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NACHRICHTEN ERSTELLEN
Beim Erstellen neuer Nachrichten unterstützt Sie IDERI note mit einer übersicht-
lichen Oberfl äche, die schnelle Einarbeitung und intuiti ve Bedienung ermöglicht.
Neben der eigentlichen Nachricht können hier alle Opti onen defi niert werden.

Die Integrati on in vorhandene Systeme ist mit den IDERI Command Line Tools 
nahtlos möglich. Sie haben die Möglichkeit Nachrichten in der Kommando-
zeile oder in Scripten zu verfassen. Somit können leicht Templates erstellt 
werden um wiederkehrende Ereignisse per Mausklick abarbeiten zu können.

EMPFANGS- UND GELESENRÜCKMELDUNGEN
Im unteren Bereich des IDERI note Administrator können die opti onal pro Nachricht angeforderten Empfangs- und Gelesen-
rückmeldungen der Benutzer eingesehen, durchsucht oder auch als CSV-Datei für eine spätere Analyse exporti ert werden.



WARUM IDERI note?
Benachrichti gen Sie Ihre User sofort und ohne Umwege direkt auf dem Desktop und schaff en 
Sie soforti ge Wahrnehmung. Lassen Sie die Nachrichten in einem Ticker, einem Popup oder auch 
beidem gleichzeiti g anzeigen. Ohne Eingreifen der Benutzer verschwindet die Nachricht nach 
Ablauf der eingestellten Gülti gkeit automati sch. IDERI note ist komplett  Terminal-Server kompati bel.

DER KAMPF GEGEN DIE MAILFLUT
Ob besti mmte Alarmsituati onen entstehen oder die Mitarbeiter schnell über technische Ausfälle 
informiert werden müssen: Gängige Mailsysteme sind für diese Anforderungen nicht ausgelegt. 
Veraltete Informati onen führen zu Irritati onen, unnöti gen Rückfragen, kosten Zeit und bin-
den teure Ressourcen. Nie mehr unnöti ge E-Mails bei zeitlich begrenzten Ereignissen. 
IDERI note bringt die richti ge Informati on zum richti gen Zeitpunkt an den richti gen Ort. 

WEITERE FUNKTIONALITÄTEN
Alle Nachrichten werden zeitgesteuert verschickt und mit einer Gülti gkeitsdauer versehen. Somit 
ist sichergestellt, dass sie nur im defi nierten Zeitraum sichtbar sind und niemand über bereits 
behobene Störungen informiert wird. Der Client synchronisiert neue Nachrichten so-
bald eine Netzwerkverbindung verfügbar ist und zeigt diese zum  jeweiligen Gülti gkeits-
zeitpunkt an, auch im Offl  ine-Modus. Die Kennzeichnungen der Nachrichten geben dem 
Empfänger zudem klare Aussagen: Sind es Alarmmeldungen, Warnungen oder Informati onen. 

IDERI NOTE ERREICHT ALLE BENUTZER
Durch die vollständige Integrati on in das Acti ve Directory ist keine redundante Pfl ege von 
Benutzern und / oder Gruppen in verschiedenen Systemen mehr nöti g. 
Greifen Sie auf Ihre bestehenden AD Benutzer und Gruppen als Empfänger zurück.

SYSTEMVORAUSSETZUNGEN
Server-Dienste:

 Windows 2000 Server SP4 oder höher

 Penti um 4 – 2,4 GHz oder mehr

 200 MB freier Festplatt enspeicher

 128 MB RAM

KEY FACTS
 Vollständige Acti ve Directory Integrati on.

 Versenden von Sofort-Nachrichten an 
 Benutzer, NT oder AD Gruppen.

 Drei Kategorien von Nachrichten: 
 Informati on, Warnung, Alarm.

 Gülti gkeitszeitraum

 Unabhängigkeit von der Verfügbarkeit 
eines Mailsystems.

 Übermitt lungsreport für Versenden 
und Bestäti gen von Nachrichten.

 Windows Firewall und Terminal Server 
kompati bel.

 Eigenes Firmenlogo möglich

 Nachrichten in Form von Popups oder 
Ticker direkt auf Desktop.

Administrati onsinterface und Client:

 Windows XP oder höher

 Penti um 3 – 500 MHz oder mehr

 20 MB freier Festplatt enspeicher

 64 MB RAM


